Algemene Voorwaarden

Deze voorwaarden zijn van toepassing als u gebruikmaakt van de diensten van Lekker
Fris Wonen. Laatst bijgewerkt op: 1 juli 2024.

Artikel 1: Wat Betekenen de Gebruikte Termen?

1. Lekker Fris Wonen: Onze organisatie, gevestigd aan de Ambonstraat 50, Meppel.
Ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 93743246.

2. Opdrachtgever: Dit bent u, de persoon of organisatie die met ons een afspraak maakt
voor onze diensten.

3. Diensten: De schoonmaak- en onderhoudsdiensten die we leveren.
4. Overeenkomst: De afspraak tussen ons en u over welke diensten we gaan leveren.

5. Vertrouwelijke Informatie: Niet-openbare informatie die alleen bekend mag zijn bij ons
en u.

Artikel 2: Wanneer Zijn Deze Voorwaarden Van Toepassing?

Deze voorwaarden gelden voor elke afspraak die u met ons maakt. Ook gelden ze voor
toekomstige afspraken, tenzij we gezamenlijk schriftelijk iets anders afspreken.

Artikel 3: Hoe Komen We Tot Een Afspraak?
1. Onze offertes (prijsvoorstellen) zijn vrijblijvend en geldig voor 14 dagen.

2. De overeenkomst ontstaat zodra u de offerte accepteert en voldoet aan onze
voorwaarden.

3. U kunt een digitale offerte accepteren door deze te bevestigen via e-mail of Whatsapp.
We sturen dan ook een bevestiging terug.

Artikel 4: Hoe Vindt De Uitvoering Plaats?

1. Zodra de afspraak is gemaakt, beginnen we op de afgesproken datum met de
uitvoering van de diensten.

2. Als we niet op tijd kunnen leveren, laten we dat weten. U kunt de afspraak dan
annuleren zonder kosten.



3. U moet ervoor zorgen dat wij alles hebben wat we nodig hebben om ons werk goed te
kunnen doen, zoals toegang tot de locatie en juiste informatie.

4. Als het nodig is, kunnen we andere bedrijven inschakelen om ons te helpen bij de
uitvoering van de diensten.

Artikel 5: Duur en Beéindiging van de Overeenkomst
1. De duur van de afspraak wordt vastgelegd in de overeenkomst.
2. U kunt de afspraak kosteloos annuleren tot 48 uur voor de start van de diensten.

3. Zakelijke klanten kunnen de overeenkomst tussentijds niet opzeggen.

Artikel 6: Prijzen en Betaling

1. De prijs die u betaalt, staat vermeld in de overeenkomst. Alle prijzen zijn inclusief btw,
tenzij anders vermeld.

2. Facturen moeten binnen 14 dagen betaald worden.

3. Als u te laat betaalt, geven we u een extra termijn van 14 dagen om alsnog te betalen.
Daarna kunnen extra kosten in rekening worden gebracht.

Artikel 7: Verantwoordelijkheden van de Opdrachtgever

1. U moet ervoor zorgen dat wij tijdig alle informatie hebben die we nodig hebben om de
werkzaamheden goed uit te voeren.

2. U moet ervoor zorgen dat de werkomgeving veilig en schoon is.

3. Als er iets misgaat door omstandigheden die u had moeten voorkomen, bentu
verantwoordelijk.

Artikel 8: Meerwerk

1. Als er extra werkzaamheden nodig zijn die niet in de originele afspraak staan, worden
deze als 'meerwerk' beschouwd en brengen we daarvoor extra kosten in rekening.

2. We zullen u vooraf laten weten als er meerwerk nodig is.



Artikel 9: Levering en Levertijd
1. De door ons opgegeven levertijden zijn indicaties en geen harde deadlines.

2. We blijven eigenaar van de geleverde goederen tot u volledig heeft betaald.

Artikel 10: Garantie

1. Als er iets mis is met onze diensten, moet u dat binnen 7 dagen na oplevering melden.
We zoeken dan samen een passende oplossing.

Artikel 11: Intellectuele Eigendomsrechten

Alle rechten op onze documenten, tekeningen en adviezen blijven bij ons. U mag deze
zonder onze toestemming niet kopiéren of gebruiken voor andere doeleinden.

Artikel 12: Geheimhouding

We behandelen vertrouwelijke informatie van beide partijen zorgvuldig. Deze
verplichting blijft ook na beéindiging van de overeenkomst gelden.

Artikel 13: Aansprakelijkheid

1. Wij doen ons best om onze diensten zorgvuldig uit te voeren, maar u bent zelf
verantwoordelijk voor hoe u de resultaten gebruikt.

2. Onze aansprakelijkheid is beperkt tot een maximumbedrag van € 1.000 voor directe
schade.



Artikel 14. Slotbepalingen

14.1. Toepasselijk recht Op deze overeenkomst is het Nederlands recht van
toepassing.

14.2. Geschillen Alle geschillen die voortkomen uit deze overeenkomst worden, tenzij
anders bepaald door dwingend recht, voorgelegd aan de bevoegde rechter in het
arrondissement waar Lekker Fris Wonen is gevestigd.

14.3. Schriftelijke communicatie Met "schriftelijk" bedoelen we in deze algemene
voorwaarden ook e-mails, zolang de afzender goed kan worden geidentificeerd en de
inhoud van de e-mail betrouwbaar is.

14.4. Ongeldigheid van bepalingen Als een deel van de overeenkomst of algemene
voorwaarden ongeldig blijkt te zijn, blijft de rest gewoon geldig. In dat geval vervangen
we de ongeldige bepaling door een nieuwe, die zo goed mogelijk de oorspronkelijke
bedoeling volgt.

14.5. Overdracht van rechten en verplichtingen Lekker Fris Wonen heeft het recht om
de rechten en verplichtingen uit deze overeenkomst over te dragen aan een derde partij
die Lekker Fris Wonen of de bedrijfsactiviteiten van Lekker Fris Wonen overneemt.

Naam: Lekker Fris Wonen

Adres: Ambonstraat 50, 7941VK Meppel
E-mailadres: info@lekkerfrisdak.nl
Telefoonnummer: 0647213606
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